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PRINCIPAIS ATALHOS E COMANDOS DO PLENUS
(lista anexa a partir da página 07 com todos os comandos existentes)

ATALHOS ÚTEIS

A: volta para a tela anterior
Alt + F12: imprime conteúdo da tela
B SI: para entrar ao fazer login não precisa escrever “BENEF SISBEN”, basta a primeira letra
de cada local ou as primeiras letras que os diferenciam, então “B SI” já basta
Ctrl + D: reinicia (fecha e reabre o Plenus na tela de login)
Ctrl + Insert: é o “copiar” do Plenus (tipo um “Ctrl + C”)
Shift + Insert: é o “colar” do Plenus (tipo um “Ctrl + V”)
No HISCRE: se der um erro na página da consulta, colocar “99” no lugar do nº e enter
O: volta para a origem do comando (lista de comandos agrupados por tipo cfe listagem)
PageDown � D “comando”: quando a tela trava, para ir para a tela que queria sem ter que
fechar o Plenus. Se não funcionar: PageDown � ?CLOSE
SISBEN: se a tela der um erro de “CONTEXTO: SADS”, digitar “SISBEN” no lugar de “SADS”
Shift + Tab: volta o cursor na tela
Tab: move o cursor adiante na tela
VOLTA: retorna ao menu principal
Configurar atalhos de teclado no Plenus: Confira passo a passo ilustrado nas páginas 04 a 06

PRINCIPAIS COMANDOS

BENEF � BEN191: para alterar o endereço somente no Plenus após a concessão (quando
ainda não dá para atualizar o endereço no Prisma) � ao fazer o login, entrar em B (benef) e ir
em BEN191 � em cima colocar o NB, enter � embaixo à direita em “opção” (3x a tecla Tab),
colocar “E” de endereço � enter � vai abrir a tela para digitar o endereço � “F” de fim
D ART29: consulta informações de revisão do art. 29 (escolher opções na tela)
D ART29NB: procura por NB a existência de valores revistos do art. 29
D AUTCRE*: libera PAB
D BLOCRE: bloquear créditos (para pesquisar se foi efetivado pelo banco: PESBLO)
D BLOQEMP: bloquear e desbloquear benefícios para empréstimos
D CAT: consulta cadastro/número de CAT emitida para o NIT, CPF, etc
D CESOBI: dá pra lançar os dados de certidão de óbito e cessar um beneficio de qualquer OL
do país
D CONATR: consulta valores de atrasados gerados na concessão,  usado para ver se um
pagamento  já  foi  processado  quando  este  ainda  não  aparece  no  HISCRE  (para  conferir
pagamentos com problema e também o detalhamento das rubricas, como a porcentagem de
desconto previdenciário em B80 pago de uma só vez)
D CONBAS: utilizado para verificar se a concessão foi normal ou judicial e também o benefício
anterior (para B32, B36/94 e B21 precedidos)
D CONCAL: apresenta a memória de cálculo do benefício
D CONCAR: enviar carta de FGTS para o endereço cadastrado no TITULA
D CONCRI: consulta as críticas de um benefício
D CONHAB: para saber quem habilitou e despachou o processo, ver se está em exigência, etc
(pesquisando direto pelo CONSIT ele leva para o CONIND, CONHAB, CONBAS, etc)
D CONINT*: concessão pelo Plenus de benefícios protocolados pela internet
D CONPAB: para emitir, cancelar e alterar PAB (olhar antes no PESCRE para ver se já foi feito
outro PAB ou CP para a mesma competência)
D CONREAJ: simula reajuste de valores da RMI de benefício concedido
D CONREV: consulta informações de revisões processadas para o benefício



D CONRMI: simular a renda mensal inicial de um benefício
D CONRNB: benefícios represados
D CONSIT: consulta situação de benefício, inclusive os que estão em revisão, atualização e
indeferidos (D CONIND)
D CTC: pesquisa por nome, situação, concessão, averbação, crítica, utilização de CTC pelo
órgão (escolher as opções na tela, de 1 a 9)
D CTCNOM: procura CTC emitida e/ou ACT (averbações judiciais) por nome do segurado
D DESBLO: desbloqueio de créditos
D DESDOB: consulta desdobramentos do benefício
D DEPEND: pesquisa dependentes por NB
D DERIVA: pesquisa benefícios derivados de um NB
D DISCP: discriminativo do CP reativação (ex.: crédito de reativação de auxílio-doença) 
D EMPCPF: consulta benefícios concedidos por empregador doméstico
D GRUFAM, GRUNB: verificar o grupo familiar de um beneficio
D GRUNIT: pesquisa se o NIT está arrolado no grupo familiar de algum benefício
D HISATU: histórico de atualizações
D HISCNS: para ver as consignações existentes no beneficio
D HISCP: histórico de complemento positivo
D HISCRE: consulta pagamentos do benefício nos últimos 2 anos (para pagamentos anteriores
tirar extrato no HISCREWEB)
D HISMED: histórico de perícias médicas
D HISOCR: histórico de ocorrências
D HISPROC: histórico de procuradores do benefício (mesmo depois de cessado)
D HISREC: consulta as certidões transmitidas para o Plenus do auxílio-reclusão
D HIST: outros históricos (origem dos comandos HISCRE, HISATU, etc)
D INFBEN: procura benefício por NB (somente os concedidos, para benefícios indeferidos usar
os comandos CONSIT ou PESNITV)
D INFGER �  CON �  CONRNB: relaciona os benefícios habilitados pela OL, indicando o
tempo que estão represados e  o  status de cada um (aguardando exigência  do segurado,
aguardando ação do posto, etc)
D INSTIT: pesquisa instituidor por NB
D IUB*: usado para alterar dados incorretos ou inserir dados faltantes de benefícios antigos
sem  precisar  abrir  revisão  (usado  principalmente  para  inserir  instituidor  e  dados  de
dependentes em B21 antigos quando de protocolo de nova pensão para maior inválido que já
figurou dentre os dependentes, a fim de que a DIP do novo NB recaia no dia seguinte à DCB
da pensão antiga)
D LIBDUP*: libera duplicidade de benefícios/CTC em concessão
D LONAPS: consulta benefícios com longa duração por APS
D LONPER: consulta benefícios com longa duração por tempo
D  MOVCON:  consulta  todas  as  movimentações/  dados  de  um  benefício  migrados  do
SABI/Prisma
D MOVPEM: atualizações de pericia médica 
D PA: para saber o número da pensão alimentícia gerada pelo beneficio
D  PARTIC  �  DEPEND:  consulta  dependentes  cadastrados  no  NB  para  recebimento  de
salário-família
D PENCRE: créditos pendentes de liberação
D PESBLO: consulta se o bloqueio de créditos foi  processado antes da data de início  da
validade do recebimento (o BLOCRE tem que ser feito com antecedência mínima de 2 dias em
média para que seja recebido pelo banco o pedido de bloqueio)
D PESCPF: pesquisa benefícios concedidos por CPF
D PESCPFCER: para saber se já existe certidão de óbito (por exemplo no CPF); é bom utilizar
esse comando com o D SCONOM
D PESCRE: consulta se houve PABs emitidos para o NB (inclusive os cancelados)
D PESINS: pesquisa se existe habilitação de benefício (B21/25) em nome do segurado



instituidor, utilizado para emitir certidão de inexistência de dependentes habilitados a pensão
D PESNIT: procura benefícios para o segurado por NIT (deixa detalhar somente concedidos,
melhor usar o PESNITV, que também deixa desviar para os indeferidos)
D PESNITV: para saber em quais NB o segurado já deu entrada
D PESNOM: procura benefícios para o segurado por nome (+ data de nascimento e/ou nome
da mãe)
D PESQNB: para saber se o benefício já foi suspenso ou cessado
D RELAC*: relaciona benefícios (pensões desdobradas, dependentes, PA)
D PROCUR: pesquisa procurador atual do benefício (para ver os anteriores: HISPROC)
D REATNB*: reativa benefícios suspensos/cessados
D REPRES: procura por representante legal no benefício
D RETIRACRI*: retira crítica 2 de revisão na própria APS (homônimos, artigo 29, etc)
D REVDIF: consulta as diferenças de valores após a revisão
D REVHIS: consulta histórico de revisão
D REVRNB: consulta revisões pendentes que pesam no IMA GDASS
D REVSIT: consulta situação de revisões do benefício
D RV: Informações dos últimos dois créditos gerados
D SCO � CER � PESCPFCER: procura CNPJ de cartório (pesquisa pelo CPF do falecido se
o benefício tiver sido cessado pelo SISOBI através de informação do cartório)
D SCONOM: procura pelo nome sobre informações de óbito do segurado
D TBB*: devolve a manutenção de benefício para outro OL (o contrário da TBM)
D TITULA: pra saber quem é o titular do beneficio
D VISAO: composição do benefício

*Normalmente autorizado somente às chefias.



CADASTRO DE TECLAS COMO ATALHOS NO PLENUS

1. Fazer login no Plenus � ir com o cursor em Configuração � Teclado � Programação:

2. Na tela que aparecer, selecionar (clicar na bolinha) Usuário � Criar:



3. Em Descrição, digitar o nome da tela a que o atalho será vinculado (exemplo: INFBEN) �
selecionar Sequência a enviar � na caixa de Sequência a enviar/executar digitar exatamente o
comando a ser executado (ex: D INFBEN) � selecionar Literal � OK:

4. A janela será fechada e voltará para a anterior � repetir o passo anterior para todos os
atalhos necessários � após criar todos os atalhos (podem inclusive ser associadas teclas, por
exemplo “Shift + F2”) � clicar no atalho recém criado (ex: XMT: INFBEN) � clicar dentro da
caixa de Tecla a associar/remover � apertar no teclado a tecla que será associada (ex: F5) �
clicar em Associa � repetir o passo anterior para todos os atalhos a associar teclas � OK:



5. A janela anterior será fechada � ir em Arquivo � Salvar:

6. Pronto, você já pode usar as teclas de atalho do Plenus.  Uma dica: elas funcionam em
qualquer área da tela depois de feito o login no sistema, não é necessário subir com o cursor
até a barra de “Ação” usando o Shift + Tab para desviar (como normalmente é feito sem os
atalhos).

Fonte: grupo dos técnicos previdenciários 2012 no facebook.
Link: http://www.facebook.com/groups/257752144306592/

ATUALIZADO EM 2018
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